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納期延伸のお願い
拝啓 秋冷の候、貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。
さて、10月5日付、発注番号3187にてご注文いただきました有機栽培りんご「サンふじ」300kgにつきまして、お願いがあり、ご連絡差し上げました。
産地の青森県では、先月下旬に接近した大型台風の影響により、収穫予定の果実に落果や傷みが相次ぎました。弊社の契約農園でも被害が出ており、ご注文の品質基準を満たす数量を選別し直す必要が生じております。あわせて、集荷先の選果場も復旧作業に追われ、出荷までに想定以上の時間がかかる見込みとの連絡が、本日入りました。
貴社には、ご注文の品を心待ちにされているお客様がいらっしゃることと拝察いたします。そのようななかで納期の遅れをお願いいたしますことは、誠に申し訳なく、深くお詫び申し上げます。
つきましては、大変恐縮ではございますが、当初のお約束の10月16日から、10月23日まで、納期を延伸していただきたく、お願い申し上げます。品質に妥協することなく、確かな品をお届けできるよう、弊社として全力を尽くしてまいる所存でございます。なお、一部だけでも先に納品できる分がございましたら、10月19日を目処に分納することも可能でございますので、ご希望がございましたらお申し付けください。
諸般の事情をご賢察のうえ、何とぞご理解とご了承を賜りますよう、重ねてお願い申し上げます。
まずは取り急ぎ、書中をもちましてお願い申し上げます。
敬具
