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■ 実施内容
本日は、新規サービス企画に向けた市場調査および企画検討を行った。
過去の営業データや問い合わせ内容を分析した結果、企業における「社員教育の継続性」および「研修コスト削減」に対するニーズが高いことを確認した。
また、競合他社の研修サービスを調査したところ、定額制で複数の研修を受講できる仕組みが主流となっており、導入のしやすさが評価されている傾向が見られた。
これらを踏まえ、自社の強みである実務特化型コンテンツを活かし、業種別に最適化された研修プログラム案を作成した。
■ 企画案
・月額制で複数コンテンツを提供
・業種別・職種別の実務型研修
・オンライン中心＋一部ライブ対応
・受講状況の可視化機能を付加以上
■ 課題
・コンテンツ制作コストの抑制
・ターゲット企業の明確化
・競合との差別化強化
■ 今後の対応
・試験コンテンツの作成と検証
・顧客ヒアリングの実施
・料金体系および販売戦略の検討
■ 所感
研修ニーズは今後も拡大が見込まれるため、実務に直結する価値提供が重要である。引き続き具体化を進めたい。
以上
